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Codification des pannes Arcadia (Full)

Triac du pilote moteur en court-
circuit

Controler les fuites d’eau éventuelles susceptibles d’atteindre
le connecteur J009 (collecteur) ou J9(triphasé) et de provoquer
un court-circuit sur les contacts correspondants ;

Controler le bornier du moteur (agression probable par résidus
chimiques susceptibles de causer un court-circuit) ;
Remplacer la carte.

0x02

Triac du pilote moteur en mode
diode

Controler les fuites d’eau éventuelles susceptibles d’atteindre
le connecteur J009 (collecteur) ou J9(triphasé) et de provoquer
un court-circuit i sur les contacts correspondants ;

Controler le bornier du moteur (agression probable par résidus
chimiques susceptibles de causer un court-circuit) ;
Remplacer la carte.

0x03

Panne rétroaction moteur

Controler les fuites d’eau éventuelles susceptibles d’atteindre
le connecteur J009(collecteur) ou J9(triphasé) et de provoquer
un court-circuit sur les contacts correspondants ;

Controler le bornier du moteur (agression probable par résidus
chimiques résultant de I'usinage, susceptibles de causer un
court-circuit) ;

Remplacer la carte.

0x04

Relais du moteur collé, 2 relais du
moteur collés (un ouvert et I'autre
fermé), triac BP ouvert

Controler les fuites d’eau éventuelles susceptibles d’atteindre
le connecteur JO09(collecteur) J9(triphasé) et de provoquer un
court-circuit sur les contacts correspondants ;

Controler le bornier du moteur (agression probable par résidus
chimiques résultant de I'usinage et susceptibles de causer un
court-circuit) ;

Remplacer la carte.

Ox12

Panne rétroaction de la résistance
de lavage

Controler les traces d’eau éventuelles sur la carte et sur le
connecteur JOO1 (carte collecteur) ou J10 (carte triphasé) ;
Contréler les connexions au niveau de la résistance de lavage ;
Remplacer la carte.

Oox14

Relais de la résistance de lavage |
ouvert / relais de I'inverseur collé | _

co6té pompe de vidange / broches de
feedback de la résistance de lavage
en court-circuit avec Vcc

Controler Iefficacité des contacts du connecteur J001 (col-
lecteur) ou J10 (triphasé) sur la carte ;

Vérifier sur le connecteur J001 (collecteur) ou J10 (triphasé) bro-
ches 3 et 4 la continuité de la résistance de lavage. La valeur de la
résistance de 1800 watts 230 volts est de 25 Q +/- 10%. Si la valeur
constatée est différente, remplacer la résistance de lavage ;
Remplacer la carte.

Oox21

Panne rétroaction de la pompe de
vidange

Controler I'efficacité des contacts du connecteur J004 (col-
lecteur) ou J11 (triphasé) sur la carte ;

Controler surle connecteur J004 (collecteur) ouJ11 (triphasé) broches 4 et5
(dansle cas dunverrouillage de porte traditionnel) la continuité de la pompe,
en vérifiant la valeur de résistance qui doit étre égale a 170 Q +-10%;
Controler le cable du connecteur J004 (collecteur) ou J11 (tri-
phasé) /pompe ;

Remplacer la carte.

0x23

Triac pilote pompe vidange ouvert

Controler I'efficacité des contacts du connecteur J004 (col-
lecteur) ou J11 (triphasé) sur la carte ;

Contréler sur le connecteur J004 (collecteur) ou J11 (triphasé) broches 4
et 5 (dans le cas d'un verrouillage de porte traditionnel) la continuité de la
pompe, en Vérifiant la valeur de résistance qui doit étre de 170 Q +- 10%;
Controler le cable du connecteur JOO4 (collecteur) ou J11 (tri-
phasé) /pompe ;
Remplacer |a carte.
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0x24

Codification des pannes Arcadia (Full)

Triac pilote pompe de vidange en
mode diode

Controler Iefficacité des contacts du connecteur J004 (col-
lecteur) ou J11 (triphasé) sur la carte ;

Controler sur le connecteur J004 (collecteur) ou J11 (triphasé) broches 4 et 5
(dansle cas dun verrouillage de porte traditionnel) la continuité de la pompe,
en vérifiant la valeur de résistance qui doit étre égale a 170 Q +- 10%;
Controler le cable du connecteur J004 /pompe ;

Remplacer la carte.

0x31

Valeur de plein pressostat hors
plage (uniquement pressostat a
deux états)

Controler les fuites d'eau éventuelles susceptibles d'atteindre
le connecteur J006(collecteur) ou J7(triphasé) et de provoquer
un court-circuit sur les contacts correspondants ;

Controler le bornier du pressostat (agression par résidus chimi-
ques susceptibles de causer un court-circuit) ;

Vérifier le cable du connecteur JO06 (collecteur) ou J7 (triphasé)/
pressostat ;

Remplacer la carte.

0x32

Valeur de trop-plein hors plage (uni-
quement pressostat a deux états)

Controler les fuites d’eau éventuelles susceptibles d’atteindre le
connecteur J006 (collecteur) J7 (triphasé) et de provoquer un
court-circuit sur les contacts correspondants ;

Controler le bornier du pressostat (agression probable par rési-
dus chimiques résultant de I'usinage, susceptibles de provoquer
un court-circuit) ;

Vérifier le cable du connecteur J006 (collecteur) J7 (triphasé)/
pressostat ;

Remplacer la carte.

0x33

Presence de wde pressoslat et trop-
plein
pressostat a deux états)

Controler les fuites d’eau éventuelles susceptibles d’atteindre
le connecteur J006 (collecteur) ou J7(triphasé) et de provoquer
un court-circuit sur les contacts correspondants ;

Controler le bornier du pressostat (agression par résidus chimi-
ques susceptibles de causer un court-circuit) ;

Veérifier le cable du connecteur J006 (collecteur) ou J7 (triphasé)/
pressostat ;

Remplacer la carte.

ox41

Triac+relais de la résistance de sé-
chage ouvert

Débrancher la machine pendant 2 minutes. Vérifier le cable et
les connecteurs de la résistance de séchage ;

Veérifier que le fonctionnement correct a été restauré en langant
'autotest ;

Si la panne se reproduit, remplacer la carte.

0ox42

Panne rétroaction de la résistance | _

de séchage

Débrancher la machine pendant 2 minutes. Vérifier le cable et
les connecteurs de la résistance de séchage ;

Vérifier que le fonctionnement correct a été restauré en lancant
'autotest ;

Si la panne se reproduit, remplacer la carte.

0x81

Intervention de la protection hardwa-
re suite a une surintensité de courant
(rupture probable de la branche du
convertisseur)

Controler les fuites d’'eau éventuelles susceptibles d'atteindre le connecteu-
rJ9 et de provoquer un court-circuit sur les contacts correspondants ;
Vérifier le connecteur également c6té moteur ;

Débrancher la machine pendant 2 minutes. Vérifier que le fon-
ctionnement correct est restauré en langant I'autotest ;

Si la panne se reproduit, remplacer la carte.

0x82

Lecture erronée des désaxages par
le canal U du convertisseur

Controler les fuites d'eau éventuelles susceptibles datteindre le connecteur
J9 et de provoquer un court-circuit sur les contacts correspondants ;
Vérifier le connecteur également coté moteur ;

Débrancher la machine pendant 2 minutes. Vérifier que le fon-
ctionnement correct a été restauré en langant l'autotest ;

Si la panne se reproduit, remplacer la carte.
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0x83

Codification des pannes Arcadia (Full)

Lecture erronée des désaxages par
le canal V du convertisseur

Controler les fuites d’eau éventuelles susceptibles d'atteindre le
connecteur J9 et de provoquer un court-circuit sur les contacts
correspondants ;

Vérifier le connecteur également coté moteur ;

Débrancher la machine pendant 2 minutes. Vérifier que le fon-
ctionnement correct a été restauré en lancant 'autotest ;

0x84

Lecture erronée des désaxages par
le canal W du convertisseur

Si la panne se reproduit, remplacer la carte.

Controler les fuites d’'eau éventuelles susceptibles d'atteindre le connecteur
J9 et de provoquer un court-circuit sur les contacts correspondants ;
Veérifier le connecteur également coté moteur ;

Débrancher la machine pendant 2 minutes. Vérifier que le fon-
ctionnement correct a été restauré en langant 'autotest ;

0xO01

Moteur bloqué / décablé, 1 ou 2 relais
moteur collé/s (tous deux ouverts ou
fermés), tachymetre moteur ouvert/
en court-circuit

Si'la panne se reproduit, remplacer la carte.

Controéler que le moteur n’est pas bloqué mécaniquement ;
Controler 'efficacité des contacts sur le connecteur J9 de la carte ;
Vérifier 'enroulement du compte-tours et contréler sur le cable
du connecteur J9 entre les broches 1 et 2 que la valeur de
résistance est comprise entre 115 et 170 Q ;

En cas de court-circuit ou de circuit ouvert, vérifier le cable entre les
broches 1 et 2 du connecteur J9 correspondant au compte-tours ;
Remplacer le moteur ;

Remplacer la carte.

O0x81

Une phase du moteur s’est détachée
pendant la rotation du moteur.

Controler que le connecteur J9 est correctement inséré. Coté
carte et coté moteur ;

Vérifier I'enroulement du moteur et contrdler sur le connecteur
le cable J9, entre les broches : 3 et 4,4 et 5, 3 et 5 ; la valeur
de résistance doit étre inférieure & 100 ohms ;

En cas de circuit ouvert, remplacer il moteur.

0x82

Surintensité de courant sur une
phase

Controler les fuites d’eau éventuelles susceptibles d'atteindre le
connecteur J9 et de provoquer un court-circuit sur les contacts
correspondants ;

Vérifier le connecteur également c6té moteur ;

Débrancher la machine pendant 2 minutes. Vérifier que le fon-
ctionnement correct a été restauré en langant 'autotest ;

Si la panne se reproduit, remplacer la carte.

0x83

Lamesure des courants est inférieure
au seuil sur les deux phases lues.

Controler que le connecteur J9 est correctement inséré. Coté
carte et coté moteur ;

Vérifier 'enroulement du moteur et contréler sur le connecteur
du cable J9, entre les broches : 3 et4, 4 et 5, 3 et 5 ; la valeur
de résistance doit étre inférieure & 100 ohms ;

En cas de circuit ouvert, remplacer il moteur.

0x84

Absence de commutation au démar-
rage du moteur.

Contréler que le rotor du moteur n'est pas bloqué mécaniquement ;
Veérifier I'enroulement du compte-tours et controler sur le cable
du connecteur JO09 entre les broches 1 et 2 que la valeur de
résistance est comprise entre 115et 170 Q ;

En cas de court-circuit ou de circuit ouvert, vérifier le cable
entre les broches 1 et 2 du connecteur J009 correspondant au
compte-tours ;

Remplacer le moteur ;

Remplacer la carte.

0Ox85

Absence du signal du tachymétre a
une vitesse supérieure a la vitesse
de distribution

Controéler que le moteur n’est pas bloqué mécaniquement ;
Vérifier I'enroulement du compte-tours et controler sur le cable
du connecteur J9 entre les broches 1 et 2 la valeur de résistance
est comprise entre 115 et 170 Q ;

En présence d'un court-circuit ou d’'un circuit ouvert, vérifier le cable
entre les broches 1 et 2 de J9 correspondant au compte-tours ;
Remplacer le moteur ;

Remplacer la carte.
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Codification des pannes Arcadia (Full)

0x86

Un tour de tambour n’est pas effec-
tué en 5s

Contréler que le rotor du moteur n'est pas bloqué mécaniquement ;
Vérifier 'enroulement du compte-tours et contréler sur le cable
du connecteur J9 entre les broches 1 et 2 que la valeur de la
résistance est comprise entre 115 et 170 Q ;

En présence d'un court-circuit ou d'un circuit ouvert, vérifier le cable entre
les broches 1 et 2 du connecteur J9 correspondant au compte-tours ;
Remplacer le moteur ;

Remplacer la carte.

0x87

Larrét du moteur n’est pas constaté
apres un temps de 256 secondes

Vérifier 'enroulement du compte-tours et contréler sur le cable
du connecteur J9 entre les i broches 1 et 2 que la valeur de
résistance est comprise entre 115 et 170 Q ;

En présence d'un court-circuit ou d’un circuit ouvert, vérifier le cable entre
les broches 1 et 2 du connecteur J9 correspondant au compte-tours ;
Remplacer le moteur ;

Remplacer la carte.

0Ox88

Bruit haute fréquence sur le signal

Veérifier 'enroulement du compte-tours et controler sur le cable
du connecteur J9 entre les broches 1 et 2 que la valeur de
résistance est comprise entre 115et 170 Q ;

En présence d'un court-circuit ou d’'un circuit ouvert, vérifier le cable
entre les broches 1 et 2 de J9 correspondant au compte-tours ;
Remplacer le moteur ;

Remplacer la carte.

0x89

Bruit basse fréquence sur le signal

Vérifier 'enroulement du compte-tours et contréler sur le cable
du connecteur J9 entre les broches 1 et 2 que la valeur de
résistance est comprise entre 115et 170 Q ;

En présence d'un court-circuit ou d’'un circuit ouvert, vérifier le cable
entre les broches 1 et 2 de JO09 correspondant au compte-tours ;
Remplacer le moteur ;

Remplacer la carte.

Oox01

Sonde NTC lavage en court-circuit

Controler I'efficacité des contacts du connecteur JO05(collecteur)
ou J12(triphasé) sur la carte ;

Vérifier le NTC et contrdler sur le cable du connecteur
J005(collecteur) ou J12(triphasé) broches 1 et 2 que la valeur de
résistance a température ambiante (20°C) est d’environ 20 kQ ;
Si la mesure est erronée, contrdler la continuité du cable
JO05(collecteur) ou J12(triphasé) broches 1 et 2/NTC ;
Controler directement sur le NTC le méme parametre ;
Remplacer le NTC ;

Remplacer la carte.

0x02

Sonde NTC lavage ouverte

Controler Iefficacité des contacts du connecteur J005 (col-
lecteur) ou J12 (triphasé) sur la carte ;

Vérifier le NTC et controler sur le cable du connecteur J0OO5
(collecteur) ou J12 (triphasé) broches 1 et 2 que la valeur de
résistance a température ambiante (20°C) est d’environ 20 kQ ;
Si la mesure est erronée, controler la continuité du cable J005
(collecteur) ou J12 (triphasé) broches 1 et 2/NTC ;

Controler directement sur le NTC le méme parametre ;
Remplacer le NTC ;

Remplacer la carte.

0x01

Vide pressostat non atteint (valable
pour pressostat linéaire et a deux
états) ou pompe de vidange bloquée
(valable pour pressostat linéaire et U
deux états)

Sile pressostat est a deux états, controler directement lel composant.
Controler I'efficacité des contacts du connecteur J006 (col-
lecteur) ou J7 (triphasé) sur la carte ;

Controler le cable J006 (collecteur) ou J7 (triphasé)/pressostat ;
Contréler sur le connecteur J004 (collecteur) ou J11 (triphasé) broches 4
et5 (en cas de verrouillage de porte classique) la continuité de la pompe,
vérifier que la valeur de résistance est égale a 170 Q +-10% ;
Controler le cable J004 (collecteur) ou J11 (triphasé) broches
4 et 5/pompe ;

Controler le filtre de la pompe et la vidange murale ;
Remplacer la pompe ;

Remplacer le pressostat linéaire ;

Remplacer la carte.

a7
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5/7

Codification des pannes Arcadia (Full)

Controler I'efficacité des contacts du connecteur J0O06 (col-
lecteur) J7 (triphasé) sur la carte ;
Controler le cable J006 (collecteur) J7 (triphasé)/pressostat
Contréler sur le connecteur J004 (collecteur) J11 (triphasé)
broches 4 et 5 (en cas de verrouillage de porte classique) la
0x02 '3055 lplage (uniquement pressostat gggtlg]gn%c(i)eéi[/:_o%gz, ;venfler que la valeur de résistance est
linéaire) - Controler le cable J004 (collecteur) J11 (triphasé) broches 4 et
5/pompe ;
Controler le filtre de la pompe et la vidange murale ;
Vider la cuve ; Reprogrammez I'eeprom ; relancer l'autotest ;
Si le probleme persiste, remplacer le pressostat ;
Si le probléme n’est pas résolu, remplacer la carte.
Absence ou hors limites supérieures |- Controler la connexion du cable du pressostat coté carte et coté
sur lalecture en fréquence (unique- f/?drgg?:iﬂtv;e ; Reprogrammez I'eeprom ; relancer l'autotest ;
0x03 ment pressostat linéaire) - Sile probléme persiste, remplacer le pressostat ;
- Sile probléme n’est pas résolu, remplacer la carte.
. - Controbler les fuites d'eau éventuelles susceptibles d’atteindre
Le verrouillage de porte ne se ferme | e connecteur J004 ou J11 (triphasé) et de provoquer un court-
pas / triac verrouillage de porte PTC circuit sur les contacts correspondants ;
0x01 ouvert / signal de fréquence de ré- |- Controler I'état du bornier du verrouillage de porte (résidus
seau défectueux / signa de tension chimiques sugceptibles de provoquer un court-circuit) ;
de réseau défectueux - Controler le cable J004/verrouillage porte ;
- Controler le verrouillage de la porte ;
- Remplacer la carte.
- Controler les fuites d’eau éventuelles susceptibles d’atteindre
le connecteur J004 ou J11 (triphasé) et de provoquer un court-
0x02 L verrouillage de porte ne s’ouvre circuitAsur Ie§ contacts correspondants ; .
pas / triac verrouillage de porte IMP |- Controler I'état du bornier du verrouillage de porte (résidus
en court-circuit ou ouvert chimiques susceptibles de causer un court-circuit) ;
- Controler le cable J004/Verrouillage porte ;
- Controler le verrouillage de la porte ;
- Remplacer la carte.
- Controler I'efficacité des contacts du connecteur J001 (col-
lecteur) ou J10 (triphasé) sur la carte ;
0x01 Résistance décablée (temporisation |- Vérifier sur le connepteg( Joo1 (pqllecteur) ou J10 (triphasé)
de chauffage) broches 3 et 4 la continuité de la résistance de lavage. La valeur
de la résistance de 1700 watts 230 volts est de 30 Q +/- 10%.
Si la valeur est différente, remplacer la résistance de lavage ;
- Remplacer la carte.
- Controler lefficacité des contacts du connecteur J0O01 (col-
- . . lecteur) ou J10 (triphasé) sur la carte ;
0x01 Re5|§lance de: I_avage en dispersion | _ Controler la dispersion entre les deux cosses et la terre ; elle ne
[ relais .de Ig résistance de lavage en doit pas étre inférieure 22 M Q ;
court-circuit - Remplacer la résistance ;
- Remplacer la carte.
- Débrancher la machine, attendre 2 minutes, puis rebrancher et
. Z PR y lancer l'autotest ;
0x01 E:':;;l:;;;l%:;l:?nsél:;flchler de conf Si le probléme persiste, procéder comme suit :
g - Reprogrammer la carte ;
- Remplacer la carte mére ;
- Remplacer la carte afficheur.
- Débrancher la machine, attendre 2 minutes, puis rebrancher et
lancer l'autotest ;
0x02 Erreur signalée sur fichier de pa- | i le probleme persiste, procéder comme suit :
ramétrage bandeau interface utili- |- Reprogrammer la carte ;
sateur - Remplacer la carte mére ;
- Remplacer la carte afficheur.
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0x81

Codification des pannes Arcadia (Full)

La somme de contréle de la zone
triphasé n’est pas correcte.

Débrancher la machine pendant 2 minutes. Vérifier que le fon-
ctionnement correct est restauré en langant I'autotest ;
Reprogrammer le fichier de configuration ;

Si la panne se reproduit, remplacer la carte mere.

0x82

Nombre erroné de parameétres triphasé (ina-

Débrancher la machine pendant 2 minutes. Vérifier que le fon-
ctionnement correct est restauré en langant l'autotest ;

don-
jel du DSP)

dufichier
nées

Reprog le fichier de configuration ;
Si la panne se reproduit, remplacer la carte mere.

0x83

Absence de lecture du fichier de
configuration a 5 reprises

Débrancher la machine pendant 2 minutes. Vérifier que le fon-
ctionnement correct est restauré en langant l'autotest ;
Reprogrammer le fichier de configuration ;

Si la panne se reproduit, remplacer la carte mere.

0x01

Pompe décablée / triac de pilotage
pompe en court-circuit / relais de
I'inverseur collé coté résistance
de lavage / broches de rétroaction
pompe de vidange en court-circuit
avec Vce

Controler Iefficacité des contacts du connecteur J004 (col-
lecteur) ou J11 (triphasé) sur la carte ;

Contréler sur le connecteur J004 (collecteur) ou J11 (triphasé) bro-
ches 4 et 5 (dans le cas d'un verrouillage de porte traditionnel) :
Controler la continuité de la pompe et vérifier que la valeur de
résistance est égale a 170 Q +/- 10% ;

Controler le cable du connecteur J004 (collecteur) ou J11 (tri-
phasé) /pompe ;

Remplacer la pompe ;

Remplacer la carte.

0x01

Erreur de communication entre carte
de puissance et carte d’interface

Si le pr

Controler Iefficacité des contacts du connecteur J010 (col-
lecteur) ou J16 (triphasé) sur la carte mére ;

Contréler I'efficacité des contacts du connecteur de la carte
afficheur ;

Contréler la continuité du cable J010 (collecteur) ou J16 (tri-
phasé)/caret afficheur ;

Débrancher la machine, attendre 2 minutes, puis rebrancher et
tester a nouveau la machine ;

suit :

P 5 P
Remplacer la carte meére ;
Remplacer la carte afficheur.

0x01

Sonda NTC de séchage en court-
circuit

Controler I'efficacité des contacts du connecteur JO11 (col-
lecteur) ou J14 (triphasé) sur la carte mere ;

Controler la valeur de résistance NTC sur le connecteur du cable
J011 (collecteur) ou J14 (triphasé) entre les broches 1 et 2. La
valeur de la résistance a température ambiante (20°C) doit étre
d’environ 20 kQ ;

Si la mesure est erronée, procéder au controle du cable NTC ;
Controler directement sur le NTC le méme parametre (20kQ).

Remplacer le NTC ;

Remplacer la carte.

0x02

Sonda NTC de séchage ouverte

Controler I'efficacité des contacts du connecteur JO11(collecteur)
ou J14(triphasé)/carte mere ;

Controler la valeur de résistance NTC sur le connecteur du cable
JO11(collecteur) ou J14(triphasé) entre les broches 1 et 2. La
valeur de résistance a température ambiante (20°C) doit étre
d’environ 20 kQ;

Si la mesure est erronée, procéder au controle du cable NTC ;
Controler directement sur le NTC le méme parametre (20kQ) ;
Remplacer le NTC ;

Remplacer la carte.
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Codification des pannes Arcadia (Full)

Triac+relais rés. de séchage en
court-circuit / rés. de séchage en
i ion co6té ther I rés.

Controler I'efficacité des contacts du connecteur J012 (col-
lecteur) J13(triphasé) sur la carte ;

Controéler sur le connecteur du cable J012 (collecteur) ou J13
(triphasé) broches 1 et 2 la continuité de la résistance de sé-

0x01 de séchage interrompue / relais de chage et vérifier que la valeur ohmique de la résistance 1500W
o PP 230V est d’environ 36 Q ;
Llnvel'.rset:’ co[lte cot:_ res. ge I:vaggl - Controler la dispersion entre les deux cosses et la terre ; elle ne
roches de retroaction res. de se- doit pas étre inférieure 2 2 MQ ;
chage en court-circuit avec Vce - Remplacer la résistance de séchage ;
- Remplacer la carte.
- Controler I'efficacité des contacts du connecteur J012 (col-
lecteur) ou J13 (triphasé) sur la carte ;
- Controler sur le du cable J012 (collecteur) ou J13 (triphasé)
Relais de I'inverseur collé coté rés. broches 1 et 2 la continuité de la résistance de séchage et
0x02 de séchage / rés. de séchage en v?rifigr que la v_aleur ohmique de la résistance 1500W 230V est
dispersion cété relais inverseur denviron 36Q0;
Controler la dispersion entre les deux cosses et la terre ; elle ne
doit pas étre inférieure a 2 MQ ;
- Remplacer la résistance de séchage ;
- Remplacer la carte.
PR - Débrancher la machine pendant 2 minutes. Vérifier que le fon-
0x01 Absence de communication UART | i ement correct a été restauré en lancant l'autotest ;

entre DSP et carte mére

Si la panne se reproduit, remplacer la carte mére.
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